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Frågor om formuläret 30 min
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Övergripande information 5 min
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Alla som har infrastruktur och tjänster för 
elektronisk kommunikation ansvarar för att 
rapportera in korrekta uppgifter i PTS 
mobiltäcknings- och bredbandskartläggning. 

Det innebär att du har uppgiftsskyldighet. 

Enkäten ska vara inrapporterad senast 31 
oktober

Frågestund 
PTS mobiltäcknings- och 
bredbandskartläggning



Frågestund 
PTS mobiltäcknings- och 
bredbandskartläggning

PTS insamling omfattar byggnad på adress

(ex Gata 2A, Gata 2B)

Adressuppgifterna ska enligt EU-riktlinjer 
rapporteras enligt nationella standarder.

PTS använder därför UUID_adrpl vilket är
universiellt unikt adressid från Lantmäteriet. 

Om du vill få hjälp med UUID_adrpl eller har 
frågor om hur du fyller i adressuppgifterna 
kontakta ptsbredband@pts.se 

mailto:ptsbredband@pts.se


Frågestund 
PTS mobiltäcknings- och 
bredbandskartläggning Insamlingen omfattar

• Adresser som har befintlig infrastruktur 

• Adresser som kommer få infrastruktur givet 
beslutad utbyggnad 

• Adresser/områden som kan efteranslutas till 
infrastruktur

• Ägande av, eller förfogande över, aktiv 
utrustning

• Adresser över aktiva internetabonnemang 
(tjänster)

1 oktober 2025

Befintlig infrastruktur

31 december 2029

Senast anslutningspunkt för 
beslutad utbyggnad



Tid (inom 1 månad från kundsamtal eller längre)

Anslutningskostnad för slutkund (inkl. moms) 

Avlämningspunkt inom 300 meter (ja,nej, vet ej).  

Efteranslutningar

"En adress kan anslutas till ert befintliga fibernät. 

Efter slutförd anslutning ska internettjänster utan 

dröjsmål kunna aktiveras på den efteranslutna 

adressen. Erbjudande att efteranslutas ska gälla 

utan väntan på andra kunder."



Mobilt bredband 

1. Befintliga slutkunder

Ange kundadress/faktureringsadress.

2. Potentiella kunder

Svara på potential om du har avtalad
kapacitet för potentiella kunder. 

PTS vill inte få in alla adresser i Sverige på
denna punkt

internetabonnemang på mobilt bredband endast

data



Begrepp

• Normala förhållanden :
Den tid på året då man vanligtvis genomför fiberutbyggnad. Under normal verksamhet utan extrema 
väderförhållanden, temporär avsaknad av nödvändigt arbetsmaterial eller temporära sjukskrivningar 
som medför arbetskraftsbrist.

Exempel 1. Om det är tjäle i marken räknas inte som normal tid för fiberutbyggnad, utgå från hur lång tid 
det skulle ta att bygga under den normala utbyggnadsperioden av året.

• Tidshorisont: 
Beskriver hur snabbt kan ni ansluta den efteranslutningsbara adressen från förfrågan av slutkund. 
Uppdelat på inom 1 månad (4 veckor) eller längre än 1 månad.

Exempel 2. Om tillstånd (kommunalt grävtillstånd, markavtal eller dylikt) normalt tar mer tid än att 
anslutningen är klar 1 månad från kundkontakt så ange alla efteranslutningar som längre än 1 månad.



Välkommen med din fråga

Ställ frågor i chatten

Hinner frågan inte besvaras hör av dig till ptsbredband@pts.se

mailto:ptsbredband@pts.se


Så hänger det ihop! 
PTS bredbandsstöd och MTBBK
Katarina Stjepanovic
Avdelningen för bredbandsstöd 
Enheten för samordning och samverkan



Allt börjar med insamlingen (MTBBK)
Flera steg skapar byggnadsförteckningen



Den aktuella informationen finns hos er!

• Er rapportering är avgörande för kvalitén i byggnadsförteckningen inför 
bredbandstödet 2026

• Insamlingen MTBBK (hösten) 

• Offentliga samrådet (våren)



Nytt 2026 – tillgång till preliminär version av 
byggnadsförteckningen

• finns inne i PTS portal i samband med kvalitetssäkringen – januari 2026
• har ni inte inloggning, ansök i PTS portal
• möjlighet att tidigt i processen se var "potentiella” byggnader finns
• den första versionen av byggnadsförteckningen och inte den slutliga
• byggnader tillkommer och kommer att tas bort allt eftersom 

kvalitetsäkringsprocessen fortgår
• byggnader kommer att tas bort under offentliga samrådet

• slutliga byggnadsförteckningen finns först när utlysningen öppnar – maj 
2026

https://portalen.pts.se/registerUser


Välkommen med din fråga

Ställ frågor i chatten

Hinner frågan inte besvaras hör av dig till bredbandsstod@pts.se



KONTAKTUPPGIFTER

Insamlingen MTBBK 2025

För frågor, hjälp eller bekräftelse på 
inrapportering kontakta PTSbredband@pts.se

För tekniska problem med formuläret
pts-support@researchautomators.com

Bredbandsstöd

Övergripande frågor 
bredbandsstod@pts.se
 
Byggnadsförteckningen 
katarina.stjepanovic@pts.se

Kommunikation 
ingeborg.lofgren@pts.se

mailto:PTSbredband@pts.se
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