*  Hur hittar jag adresslistorna?

Svar: finns i enkaten hoér av dig till ptsbredband@pts.se sa skickar vi 6ver

e Vad ar MTBBK?
Svar: Forkortning for Mobiltacknings- och bredbandskartlaggningen (MTBBK)
e Hur férhaller man sig till hemliga anviandare? (Forsvaret och liknande)
Svar: PTS efterfragar endast efter addresser sa en mast till forsvaret ska inte rapporteras in.
* ...och om vi har adresser i vart underlag som saknas i adresslistorna sa ska vi mejla?

Svar: Ja hor av dig till ptsbredband@pts.se sa kan vi sld upp adresserna mot Lantméateriets API.

e Kan ni definiera vad PTS anser vara en avlamningspunkt? Typ som avstand till fastighet etc.
e Vad menar ni med avlamningspunkt? Brunn, skap, befintligt strak, dukt mot just den fastigheten?

Svar: Det ar inte inom ett visst avstand utan om det finns avgrening fran férbipasserande fiberslangar eller pa
annat sdtt forberett for att adressen/byggnaden ska kunna enkelt anslutas till det befintliga fibernatet. Det ar
for att signalera om man dimensionerat for att ansluta adressen i sin befintliga infrastruktur.

e Ska vi dven rapportera adresser som har svartfiberanslutning?
Svar: Ja, ni ska rapportera in samtliga adresser som ar del av er befintliga fiberinfrastruktur.
e Ska vi endast rapportera arets nya abonnemang?

Svar: Nej, ni behover rapportera in samtliga aktiva abonnemang annars kommer det bli dubbelrapportering pa
de som valt ny tjansteleverantor.

e Ska vi endast rapportera tillkommande adresser under aktiv natutrustning?
Svar: Nej, ni behover rapportera in samtliga.
e Hur ska vi rapportera dar vi fatt bredbandsstod men inte hunnit skriva avtal med kunder?

Svar: Dessa ar inte beslutad utbyggnad och behéver darmed inte rapporteras. PTS ar medveten om vilka
adresser som fatt bredbandsstod av PTS.

e  Hur kan jag skicka in adresser som jag vill fa matchat till UUIDadrpl?

Svar: skickar en last fil till ptsbredband@pts.se och I6senordet separat.

e Anvands uppgifterna nagon annanstans dn hos PTS ?

Svar: Nej, det ar uppgifter som anvands inom PTS olika verksamheter, du kan ldsa mer har: Hur uppgifterna
kommer anvandas av PTS och juridisk grund for insamling

Vissa sammanstallningar pa ruta (exempelvis bredbandskartan), eller pa kommunniva (i rapport och i tabell pa
statistikportalen). Det finns dartill uppgifter som faller under affarssekretess som endast ar tillganglig for PTS.

e Behover rdd om hur man hittar UUID snabbast genom anvanda exempelvis excel for att hitta och fylla i
adresser automatiskt, sa slipper jag leta upp manuellt adress efter adress.

Svar: Snabbaste sattet ar att vanda sig till ptsbredband@pts.se och lata oss matcha uppgifterna. Om man vill
gora det sjalv sa rekommenderar jag att utga fran en gratis databas exempelvis postgreSQL eftersom excel inte
kan halla hela adresslistan for Sverige.

e Vikan véldigt ofta ansluta fastigheter inom 1 manad, men vi lovar inom 2 manader, ska vi da ange mer
an 1 manad dven fast vi nog kan inom 1 manad?
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Svar: Utga fran hur snabbt ni i genomsnitt efteranslutit, ar svaret 3 veckor sa skrivinom 1 manad dven om ni
sager inom 2 manader till kunden. Ar svaret inom ca 5 veckor s& ar det s3 klart 6ver en manad.

e Har nien lank till dar UUID-listorna finns?

Svar: Eftersom adressuppgifterna ar under licens fran Lantmateriet kan jag bara hénvisa till att det finns lank i
enkdten. Om du inte hittar till den skicka ett email till ptsbredband@pts.se sa kan vi hjilpa dig vidare.

e Hej! Har svarighet med ifyllande av enkdten. Vem skall jag kontakta pa PTS?

Svar: ptsbredband@pts.se eller ringa till kontaktpersonerna.

e Under avlamningspunkt kan jag bara svara ja eller nej. Vet inte saknas i min mall.

Svar: Om du vill svara vet ej markera nej for da ar du inte medveten om nagon sadan forberedelse
for att ansluta adressen.

e Hur ska vi veta vilka som ska kunna fa koll p3 vilka fastigheter som kan efteranslutas?

Svar: Om du vill fa hjélp att avgrédnsa vilka adresser som finns i narhet till ert befintliga fibernat kontakta
ptsbredband@pts.se sa kan vi hamta ut adresser som ligger geografiskt nara.

BREDBANDSSTOD

e Hur far vi som kommun veta vad som ar redan anslutet? Infér kommande prioriteringar
bredbandsstdd.

Svar: Ni kan fa ut en lista med anslutna adresser i borjan av 2025.
e  Vilken typ av UUID anvands vid kvalitésakringen

Svar: vid samrad och kvalitetssakring till byggnadsforteckningen anvands uuid_regbyg om man vill fa lista med
bade uuid_adpl och uuid_regbyg hor av er till ptsbredband@pts.se

e  Hur lang tid tar det for byggnader som ingatt i tidigare beviljade projekt som inte blir av att ldggas
tillbaka i byggnadsférteckningen?

Svar: Det varierar fran fall till fall. Enligt gamla utbetalningsmodellen har aktorer 3 ar pa sig att avsluta sina
projekt. Om PTS inte far in nagon information om att projektet inte kommer fardigstéllas inom denna tid &r det
forst vid slutredovisning som aterkrav kan ske. Med den utbetalningsmodellen (som géller fran projekt som
beviljas fran och med 2024) kommer det att finnas flera kontrollpunkter under projektens gang (3 ar). Det gor
att dterkrav kan inledas tidigare pa initiativ av PTS vid behov.

*  Anvander ni samma UUID i ans6kan om PTS - stéd som i MTBBK?

Svar: Stodansdkan utgar fran UUID_regbygg (byggnad) men om ni vill fa det 6versatt till UUID_adrpl skicka lista
till ptsbredband@pts.se sa far ni tillbaka bada uppgifterna.
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