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Var referens: 23-11039

Information om uppgiftsinsamling till Svensk
telekommarknad férsta halvaret 2023 och
anmalningspliktig verksamhet med mera.

Innehall

Detta dokument innehaller information om uppgiftsinsamlingen bland annat syfte,
legal grund, hur PTS (Post- och telestyrelsen) anvander uppgifterna, hur
personuppgifter behandlas, sekretess, samt vad som hander om féretag inte lamnar
in begarda uppgifter.

FRAGEFORMULARET SKA VARA PTS TILLHANDA SENAST DEN 1SEPTEMBER
2023

Syfte med insamlingen av uppgifter

PTS har fatt i uppgift av riksdag och regering i sin instruktion' att inom omradet
elektroniska kommunikationer bland annat dvervaka pris- och tjansteutvecklingen,
bedriva informationsverksamhet riktad till konsumenter och framja en effektiv
konkurrens. Det &r framst till dessa &ndamal som uppgifter i denna uppgiftsinsamling
samlas in.

Syftet med undersdkningen ar att PTS ska fa in uppgifter till bland annat:

e Underlag till de marknadsanalyser som PTS ar skyldig att genomféra och
eventuella beslut om betydande marknadsinflytande (SMP) samt andra
analyser.

Anvandning och publicering av lamnade uppgifter

Huvudsaklig anvandare ar PTS. PTS kommer att anvanda de insamlade uppgifterna
inom flera olika omraden, framst nedan.

' https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-
2007951-med-instruktion-for-post-_sfs-2007-951
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PTS kommer att anvanda vissa uppgifter i analyser och statistiken kommer att
publiceras pa PTS statistikportal statistik.pts.se. Uppgifter som publiceras pa
statistikportalen anvands av infrastrukturdepartementet, olika myndigheter och
svenskt naringsliv. Utredare och forskare ar en annan grupp som kan utnyttja
uppgifterna som samlas in. Aven media, branschorganisationer, enskilda féretag och
organisationer samt allmanheten ar anvandare av statistiken. PTS har fér avsikt att
publicera uppgifter om enskilda operatoérer for i stort sett samtliga uppgifter
relaterade till slutkundsmarknader pa PTS statistikportal.

PTS kommer vidare att anvanda vissa uppgifter till de marknadsanalyser och beslut
som PTS fortldpande genomfér enligt 10 kap. 4 och 5 §§ lagen (2022:482) om
elektronisk kommunikation (LEK). Uppgifterna rérande enskilda operatérer kan
komma att publiceras i samband med PTS marknadsbeddmningar och beslut om
betydande marknadsinflytande (SMP).

Vissa uppgifter anvands aven i PTS rapportering till EU Kommmissionen och BEREC.
Begarda uppgifter
Datainsamlingen omfattar delomraden:

¢ Mobila samtals- och datatjanster
e Fast bredband

Och framst nedan uppgifter:

e Abonnemang (antal och typ och hastighet)
o Samtalstrafik (minuter)

o Datatrafik (byte)

e Intakter (tusentals kronor)

Réttslig grund, uppgiftsskyldighet och samrad

For samtliga fragor i enkéaten foreligger uppgiftsskyldighet gentemot PTS enligt 10
kap. 1 & lagen (2022:482) om elektronisk kommunikation LEK).

Den som bedriver verksamhet som omfattas av denna lag ska pa begaran av
regleringsmyndigheten lamna de upplysningar eller handlingar som myndigheten
behoéver for att kunna lamna information till BEREC enligt 10 kap. 3§ LEK.

| enlighet med férordning (1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av
uppgifter fran naringsidkare och kommuner har samrad har &gt rum med
Naringslivets Regelndmnd.
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Forelaggande

PTS far forelagga foretaget att skicka in de begarda uppgifterna. Av 11 kap. 6 § LEK
framgér att PTS far meddela de férelagganden som behdvs géllande dessa
uppgifter. Férelaggandet kan férenas med vite.

Vem maste delta i undersékningen?

Foéretag och andra aktérer som har anmalningsplikt till PTS fér att bedriva verksamhet
inom omradet elektronisk kommunikation enligt 2 kap. 1 § lagen (2022:482) om
elektronisk kommunikation (LEK) och som ar verksamma inom de marknader som
PTS beddmer som relevanta fér denna undersdkning ar skyldiga att delta i
undersokningen. For att minska uppgiftslamnarbdérdan ar fér Svensk
telekommarknad forsta halvaret en urvalsundersokning. Urvalet utgors av de storsta
aktérerna som tillsammans utgér minst 95% av delomrade.

Sekretess

PTS kan med stdd av 30 kap. 23 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), © §
offentlighets- och sekretessférordningen (2009:641) och punkten 99 i bilagan till
offentlighets- och sekretessférordningen besluta att uppgifter om enskilds affars-
eller driftsforhallanden ska omfattas av sekretess om det kan antas att den enskilde
lider skada om uppgiften lamnas ut.

Om uppgiftslAmnaren anser att en viss uppgift omfattas av sekretess och inte ska
publiceras eller lamnas ut bor skalen for detta anges till PTS i samband med
inlamnandet av uppgiften. Det ar PTS som i varje enskilt fall avgér om uppgiften ar
s&dan att den omfattas av sekretess. PTS beslut att inte lAmna ut uppgifter kan
prévas i Kammarréatten.

Behandling av personuppgifter

De personuppgifter som behandlas av PTS ar kontaktinformation (namn, e-
postadress, mobilnummer). Syftet med personuppgiftsbehandlingen ar att samla in
de uppgifter som PTS behdver for att kunna genomféra sina skyldigheter, se avsnitt
”Allmant” och ”Syfte”.

Sa har behandlar PTS personuppgifter: www.pts.se/gdpr

Definitioner

Dar det i enkaten efterfragas uppgifter sarredovisade for kategorierna privat-
respektive foretagstjanster, definieras kategoritillhdrigheten av vem som betalar for
tjansten, oavsett vem som ar anvandare. Kriteriet for att definieras som féretag
(inklusive organisationer) &r att man har ett organisationsnummer. Ovriga definieras
som privatpersoner.
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Om en tjanst erbjuds men svar inte kan lamnas ska en forklaring lamnas om varfér
inte svar kan ges. Intakter for bade privat- och foretagstjanster ska vara redovisade
exklusive mervardesskatt (moms).

Forsaljning som sker via aterforsaljare ska inte inkluderas i de fall d& slutkundsdata
efterfragas.

Kontaktperson
Om ni har fragor, kontakta: Karin Fransén (PTS) 08-678 55 00

eller via e-post: e-komstat@pts.se
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